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DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN

Stand: 01.06.2026

1. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich flr die Datenbearbeitung auf dieser Website ist:

Gisler Mediation

Patrick Gisler

Kreuzstrasse 42

8008 Zurich

Schweiz

E-Mail: kontakt@gislermediation.ch
Telefon: +41 (0)79 523 14 07

2. Alilgemeines

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns wichtig. Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit
dem schweizerischen Datenschutzgesetz (DSG).

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person
beziehen.

3. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten
Wir bearbeiten Personendaten, die Sie uns freiwillig zur Verfugung stellen, insbesondere wenn Sie:
. das Kontaktformular nutzen,
. uns per E-Mail kontaktieren,
. telefonisch mit uns in Verbindung treten,
. Informationen zu unseren Dienstleistungen anfordern.

Dabei kdnnen insbesondere folgende Daten bearbeitet werden:
«  Vor- und Nachname
. E-Mail-Adresse
«  Telefonnummer
. Inhalt Inrer Nachricht
«  weitere freiwillig Ubermittelte Angaben

Die Bearbeitung erfolgt ausschliesslich zur Kommunikation mit lhnen sowie zur Bearbeitung Ihrer
Anfrage.

4. Besuch der Website
Beim Besuch dieser Website werden automatisch technische Daten erfasst. Dazu gehéren
insbesondere:
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. IP-Adresse

. Datum und Uhrzeit des Zugriffs

. Browsertyp und Browserversion
*  verwendetes Betriebssystem

. Referrer-URL

« aufgerufene Seiten und Dateien

Diese Daten dienen der Sicherstellung eines stdérungsfreien Betriebs der Website sowie der
Systemsicherheit.

5. Hosting

Diese Website wird bei Swizzonic Schweiz gehostet.

Im Rahmen der Bereitstellung der Website kénnen technische Nutzungsdaten und Server-Lodfiles
verarbeitet werden. Weitere Informationen zur Datenbearbeitung durch Swizzonic finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Swizzonic.

6. Kontaktformular

Wenn Sie mich Uber das Kontaktformular kontaktieren, werden die von Ihnen eingegebenen Daten
zur Bearbeitung Ihrer Anfrage gespeichert und verarbeitet.

Die Daten werden ausschliesslich flr die Bearbeitung lhrer Anfrage verwendet und nicht ohne lhre
Einwilligung an Dritte weitergegeben, sofern keine gesetzliche Verpflichtung besteht.

7. hCaptcha

Zum Schutz unserer Kontaktformulare vor Spam und missbrauchlichen automatisierten Anfragen
verwenden wir den Dienst hCaptcha der Intuition Machines, Inc., 350 Alabama St, San Francisco,
CA 94110, USA.

Durch die Nutzung von hCaptcha werden bestimmte Informationen verarbeitet, um festzustellen,
ob die Eingabe durch einen Menschen erfolgt. Hierzu kdnnen insbesondere folgende Daten
erhoben werden:

. IP-Adresse

. Informationen Uber Browser und Geréat

. Datum und Uhrzeit des Zugriffs

. Mausbewegungen und Interaktionen auf der Website

«  weitere technische Daten zur Missbrauchs- und Spampréavention

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Sicherheit unserer
Website sowie am Schutz vor Spam und missbrauchlichen Anfragen.
Weitere Informationen zur Datenbearbeitung durch hCaptcha finden Sie in der:

. Datenschutzerklarung von hCaptcha

. Nutzungsvereinbarung von hCaptcha

8. Google Maps

Auf dieser Website kann der Kartendienst Google Maps des Anbieters Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, eingebunden sein.

Bei der Nutzung von Google Maps kdnnen Informationen Uber die Nutzung der Website,
einschliesslich Ihrer IP-Adresse, an Server von Google Ubermittelt und dort gespeichert werden.
Dabei kann eine Datentbermittlung in die USA erfolgen.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt zur benutzerfreundlichen Darstellung unseres Standorts und
zur leichteren Auffindbarkeit unserer Geschéaftsraumlichkeiten.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google.
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Google Maps kann personenbezogene Daten bereits beim Laden der Karte Ubertragen. Aus
datenschutzrechtlicher Sicht empfiehlt sich daher die Einbindung Uber eine sogenannte Zwei-Klick-
L6sung oder ein Consent-Banner.

9. Cookies

Diese Website kann Cookies verwenden. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Inrem Endgerét
gespeichert werden. Technisch notwendige Cookies dienen der Funktionalitdt und Sicherheit der
Website. Sofern zusatzliche Analyse-, Marketing- oder Drittanbieter-Cookies eingesetzt werden,
erfolgt dies gegebenenfalls erst nach entsprechender Zustimmung.

10. Weitergabe von Daten an Dritte
Eine Weitergabe Ihrer Personendaten erfolgt nur:
« wenn dies zur Bearbeitung lhrer Anfrage erforderlich ist,
* wenn eine gesetzliche Verpflichtung besteht,
*  wenn Sie ausdrucklich eingewilligt haben,
« oder wenn ein Uberwiegendes berechtigtes Interesse vorliegt.

11. Aufbewahrung von Daten

Personendaten werden nur so lange gespeichert, wie dies fur die ErfGllung der genannten Zwecke
erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Anschliessend werden die Daten geléscht oder anonymisiert.

12. Datensicherheit

Ich treffe angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen zum Schutz
lhrer Personendaten vor Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff.

Die Kommmunikation Uber die Website erfolgt verschlisselt mittels SSL/TLS-Technologie.

13. Rechte betroffener Personen
Sie haben im Rahmen des anwendbaren Datenschutzrechts insbesondere folgende Rechte:
«  Auskunft Uber Inre gespeicherten Daten
. Berichtigung unrichtiger Daten
. Loschung Ihrer Daten, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht
. Einschrankung der Bearbeitung
«  Widerspruch gegen bestimmte Bearbeitungen
Anfragen konnen jederzeit an die oben genannten Kontaktangaben gerichtet werden.

14. Anderungen

Ich behalte mir vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit anzupassen. Es gilt die jeweils auf
dieser Website veroffentlichte Fassung.
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